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O003HaYeHUs M COKPALLCHUs

Coxpamenue Pacummgposka

CY3 VI Cucrema yripaBieHHs 3asIBKAMU yIOCTOBEPSIONIETO IICHTPA.
SMEV CucreMa MEXBEIOMCTBEHHOTO JIEKTPOHHOTO B3aMMOICHCTBUSL.
ECHA Enunas cuctema uieHTUGUKALINN U ayTCHTHPUKAIUY.

DdUO damuusg Uma OtuecTBO



1 BBeaenue

1.1 O6aacTh NpUMEHEHUSA

«Cucrema ympaBieHus 3asBkamu ynoctoBepsromiero 1entpa (CY3 VI)» (mamee —
Cucrema) mpenHa3HayeHa Ui aBTOMATH3AI[MK IIPOLECCa B3aMMOJCHCTBUS YIOCTOBEPSIONIETO C
KJIMEHTaMH, TpUeMa 3asBOK Ha BBINYCK KBATH()UIMPOBAHHBIX CEPTH(PHUKATOB KIIOYEH MPOBEPKU
anektpoHHol noanucu (panee — KCKIIOII) u okazanust yJ0CTOBEPSIOIIUM LIEHTPOM COIIYTCTBYOLINX

(mOTTOMTHUTENBHBIX) YCIIYT, @ TAK)KE 00pabOTKH yiKe CO3IaHHBIX 3asBOK.
1.2 Kparkoe onucanue (pyHKIMOHAJIbHBIX BO3MOKHOCTeH CucTeMbl

Cuctema o0ecrieurBaeT BBIIIOJHEHHUE CIEAYIOIMINX (QYHKIUIL:

IIpenocraBnenue nosip3oBatensiM CucreMbl (QyHKIMOHana 1Mo paboTe C 3asBKOM Ha BBITYCK
KBaJIM(ULMPOBAHHOTO cepTU(UKATA KIIF0Ya POBEPKH 3JIEKTPOHHOM MOANHUCH (J1ajiee — 3asBKa):

— Coznanue 3as8BKH 1osb3oBarensiMu CucTemsl;

— PepaxtupoBanue 3asBKH nosnb3oBarensiMu CUCTEMBI;

— ABTOMAaTHYECKOE U3MEHEHHE CTAaTYCOB 3a5BKHU;

— ABTOMAaTHYECKOE U3MEHEHHE KU3HEHHOTO IUKJIA 3asBKU;

— HudopmupoBanue nonas3oparesneir CuctemMbl 00 H3MEHEHUSX B 3asBKE;

Brinyck, ycranoska u peructpauust KCKIIDII Ha HocuTenb:

— 3Banucs KCKIIOII Ha ¢puznyeckuii Hocutens TMa PyTokeH niM peectp ycTpoHCTBa.

IIpoBepka KCKIIDII wu mnognucanHoro KCKIIDII  snexkTpoHHOro JOKyMeHTa Ha
JENCTBUTEIBHOCTh U MAaTEMATUYECKYIO0 KOPPEKTHOCTD:

— @ynkuuoHan nposepku craryca KCKIIOII;

— MexaHu3mM and  NpPOBEPKH  ACUCTBUTEIBHOCTM U MAaTEMaTU4YECKOW KOPPEKTHOCTU

noanucasHoro KCKIIDII anekTpoHHOrO K1OKyMEHTA.

[Iponnenne KCKIIDIT:

— IIpenocraBnenue Bo3mosxknoctu npoienns KCKIIDII no panee aeiictyromeit KCIIOII.

Otnpaska KCIIOII na perucrpanuto B ECUA.

WNHCTpyMEHT MONydeHHs CTaTUCTUYECKOM HH(pOpMaluu IO OKa3aHHBIM yJIOCTOBEPSIOUINM
LEHTPOM yciyraM B Cucreme

— Tlonyuenue nnpopmanyy 3a OTIYETHBINA TEPUO/;

— Ilo xonuuecTBY 00pabOTaHHBIX 3aSBOK;

— IloaroroBka puHAHCOBBIX MMOKA3aTENCH;

— @opMupoBaHUE OTYETA IO CTaTycaM 3asiBOK B Cucreme.



2 HaznayeHue M ycj10Busl npuMeHeHnss Cucrembl

Cucrema oOecriedyrBaeT BHITIOJIHEHHUE CISAYIOMNX (PYHKITHI:

— Co3gaHue 3asBKM Ha OKa3aHHWE YJOCTOBEPSIOIIMM IICHTPOM YCIYI B COOTBETCTBHE C
tapudamMu Ha YCIyTH,

— BelIeHHE 0a3bl 3asgBUTENCH - (PU3MYECKUX JIUIl, FOPUAMYECCKUX JIUIl U HHIAUBUAYaTbHBIX
MpeANPUHUMATEIICH

— XpaHCHHE JTaHHBIX 3aABUTEIICH C MIPUBA3KOMN K JlaTaM;

— aBTOMAaTHYECKOE M3MEHEHHE CTaTyCOB 3asBKH B COOTBETCTBUHU C )KMU3HEHHBIM ITUKIIOM;

— BBINIOJIHCHUE aBTOMATHYECKHX IMPOBEPOK IMEPCOHAIBHBIX JIAHHBIX 3asABUTENS Yepe3 KaHall
CMDB;

— (¢opMUpOBaHME U XpaHEHHUE IUIATEXKHBIX TOKYMEHTOB oOmmeil cymmoili (B cocTaBe
00BeAMHEHHOTO CUETa) WU 110 KOHKPETHOHN yCIyTE;

— aBTOMAaTHM3MpPOBaHHAs BbIJadya JIOCTyNAa K YHHBEPCAJIbHOMY MEpPeJaTOYHOMY JIOKYMEHTY
(YILL);

— BeJlleHHE 0a3bl areHTOB M IMMAPTHEPOB B PAMKax JOTOBOPHBIX OTHOIICHHIA;

— Y4eT BBIJJaHHOT'O MaTe€pUalIbHOIO aKTUBA,;

— aproMarusanus npouenyps! Bergaun KCKIIIII 3assurensam;

— aBroMaruueckuil yueT BbmaHHbIXx KCKIIOII B Cucreme;

— (opmMupoBaHUE OTUETHBIX JTOKYMEHTOB 32 BHIOPAHHBIA OTUYETHBIN TIEPHO/T;

— (¢uibTpanus CIUCKOB M0 YKa3aHHBIM JaHHbBIM.



3 OnmcaHue onepanuii, BbINOJIHsIEMbIX onepaTtopoM CHcTeMBbI

3.1 Uurtepdeiic CucTeMbl 1 OCHOBHbIE MPUHUMIIBI PA0OTHI

B nannom pasmene Hacrosmiero PykoBojcTBa ommcaHa IMOCIEAOBATENBHOCTh JICHCTBUI

10JIb30BaTeNs Ipu padore ¢ CHCTEMOM.
3.1.1 3anyck CucTeMbl, CMeHA MOJIb30BaTe sl H BbIX0/ U3 CucTeMbl

Jns Bxoma B Cucremy HeoOxoammo monyduth goctyn k CVY3 VI or cucremHoro
aJIMHHHCTPATOpPa yIOCTOBEPSIOLIETO LIeHTpa. BXo/ B cuctemy ocyiecTBiusercs B cetu MIHTepHeT yepes

Opay3ep 10 OCTOsIHHOM ccbuike: https://suz.uc-gpb.ru (BBeauTe aapec B aipecHYIO CTPOKY M HAKMHUTE

kiaBuiry Enter).

Heo06x0auMo cOXpaHHUTh yKa3aHHYIO BBILIE BKJIAQJKy Ha IaHENb 3aKJIaJ0K I[E€pPCOHAIBHOIO
KoMmImbloTepa win B nanky «/30paHHoe» B Hcmoib3yeMoM Opaysepe Juisi ObICTpOro J0CTyna B
JlaIbHENIIEM.

OTOOpa3uTCst OKHO aBTOPHU3AIMH B 3aIIMIICHHYIO YacTh CHCTEMBI.

Beeaure B mons «Jlorun» u BpemeHHBIM «llapoib», NMpenocTaBieHHBI aAMUHUCTPATOPOM
CucreMsl, fanee CKOMUPYHTE NPEJOCTABIEHHBIE MUHUCTPATOPOM JTAHHBIE UJIU BBEJUTE C IIOMOILBIO
KJIABHATYPBI, & 3aT€M HAKMHUTE HAa KHONKY «Bontm».

[Tocne ycnemHoit aBropuzanuu B CucreMe 0ToOpa3uThCsl OKHO YCTAaHOBKH MTOCTOSIHHOTO apOJIst
OT Y4YETHOM 3aNucu, CMEHUTE NapoJib COrjacHO TpeOoBaHUAM CHCTEMBI.

B pesynbraTe ycmemHoi cMeHbl BpeMeHHoro mapoisi CucremMa mnoTpeOyeT MOBTOPHYIO
ABTOPU3ALIHIO, C IPUMEHEHHEM ITOCTOSTHHOTO MTapOJIs.

[Tocne aBTOopM3aIuu oTo0pa3uThCA IIaBHas cTpaHuia CucTeMsl
3.1.2 T'naBHas ctpanuna Cucrembl

I'maBHas cranuna Cuctembl 0TOOpaXkaeTcsl cpasy IMociie BXoJa Moib30BaTeNs B Hee. B neBoit
YaCTH IKPaHHOU (OPMBI paCIIOIOKEHBI pa3eibl o padote ¢ CUcTeMOil:

— 3agBKH;

— Ilpomyxkrsr,

—  OrtueTsr;

ITpu BeIOOpe pazmena «IIpoayKThD» OTKpBIBAETCS UIsl BbIOOpa moipasznen «YcIyru» mocie
BbIOEPUTE JOCTYMHYIO KATETOPHUIO MPOIYKTa.

B paboueii 061acTy mpoiyKTa OTKpPhIBAeTCS CeAyIOlIee paciol0KeHUEe KHOMOK:

— JloOGaBuUTH 3as1BKY;


https://suz.uc-gpb.ru/

— OObeOUHUTH CUETA;

— IlouckoBas cTpoka;

— HHcTpyMeHT GuiibTpa 1o yKa3aHHBIM JJaHHBIM,

B HmwkHe# pabodeii 30HE IIaBHOM CTPaHUIIBI IPOAYKTA BHIBOIUTHCS PaHEE CO3JIaHHBIC 3asiBKU
nojb3oBareieM CHCTeMbl ¢ KpaTkod uHpopMmanued (HOMep 3asBKH, Jara CO3JaHus, JCTalHd IO

BBIOpaHHOMY Tapu(y U 3assBUTEIIO, CTATYC 3asBKH).
3.1.3 By1ok «1OMCKOBAasi CTPOKA)

J1y1s1 BBITTOJTHEHUS TTIOMCKA TIEPEHANTE B pa3/iell B IpaBoM BepxHeM yrity CUCTeMbl, B TOMCKOBOM
CTpOKE «BBICTPBIN IMOUCK 3aBKM.

3anaiite kpurepuu norcka (PUO 3assurens, UHH KOJI/UIT/DJI, nomep 3as1BKH, IPUCBOCHHBIH
Cucremoii, e-mail, HaumMeHOBaHHE OpraHU3aIMU, HOMEP cYeTa) U HAKMHUTE Ha KHONKY «Ilouck» min
kiaBuiny «Enter» Ha kiaBuatype.

[Tpu moucke mo ®UO 3assuresnss, MTHH, email moxxeT ObITh 0OHAPYKEHO HECKOJIBKO 3asBOK,
CBS3aHHBIX C JaHHBIM 3asBuTereM B Cucreme. BribepuTe HYKHYIO 3aiBKYy, KIUKHYB IO CTPOKE C
MpUCBOEHHBIM CHCTEMON HOMEPOM.

[Tocne BeIOOpa 3asBKU OTKPOETCS €€ MOTHBIN COCTaB, COIEPIKAIIIHI:

—  Jannbie o momyvarene KCKIIIIT,
— JleTanu 3asBKHU,

—  JIonOIHUTENBHYIO HHPOPMALIHIO 110 3asBKE.
3.1.4 Baok «®PuabTp»

[To3BossIET OTGMITBTPOBATH 3aSIBKH T10 3a/IaHHBIM KPUTEPHSIM:

— JMama3oH JaT CO3JaHUs 3asBKH;

— CTaTyc 3asBKH,

— HWCTOYHUK 3asBKH,

—  co3JaTenb 3asBKH,

— OTBETCTBEHHBIH MO 3asBKE HA TEKYIIH MOMEHT;

— run nony4darens (FOJI/UIT/DJI);

— TPOAYKTHI YOCTOBEPSIIOIIETO LIEHTPA;

—  MECTO UACHTHU(UKAIIUY 3aBUTEIIS;

— TUO  uAcHTHPUKAIMK  3asgBUTENs  (IpH  JIMYHOW  SIBKE/IUCTAHIIMOHHO  TIO
KBATU(UITUPOBAHHOMY CePTU(DHUKATY);

— CTaTryc I/II[GHTI/Iq)I/IKaHI/II/I 3asABHUTCIIA.



B oxHe QunbTpa ykaxkute KpuUTepHH BbIOOpa M HaxkmuTe Ha KHONKY «llpumenuts». Bynmer
BBINIOJIHEHA (QUIBTpAlUsl peecTpa IO 3aJaHHBIM IapaMeTpaM U OTOOpa3sUTCs CIUCOK 3asBOK,
YJIOBJIETBOPSIOIIUX OTOODY.

Criucok 3asiBOK 0TOOpakaeT Bce JOCTYIHBIE COTPYAHUKY 3asiBKH. [locie mpumenenus Gpuibtpa
WM TTIOMCKA, 0TOOpakaeT 3asBKH, MOAIAIAIONINE IO YCIOBHUS TOUCKA WK (QUIIBTPA.

HJ’IH BO3BpalllcHUA K IIOJJTHOMY CIIMCKY 3adBOK HaXXMHUTC Ha KHOIIKY ((C6pOCI/ITB)> B OKHC

buapTparum.
3.1.5 baok «/lo0aBuTH 3aABKY»

YroObl co3aatk 3asBKy Ha Bbhlyck KCKIIDII Heo6X0auMo BepHYThCSI HA IVIABHYIO CTPAaHUILY
Cucrembl, B BepxHeM JeBoM yriy CucrteMmsl pa3MmeleHa KHomka «J/{o0aButh 3asBky». Dopma s
CO3/aHHUs 3asIBKU OTKPBIBAETCSI I10CJIE€ HAXKATHUS.

®dopma co3iaHus 3as8BKHU pa3JielieHa Ha HECKOJIBKO ATAlOB:

— OCHOBHas MH(OpMaLus 110 3asBKE U cepTUduUKary;

—  JIaHHBIE KJIMEHTA.
3.1.6 Co3nanue HOBOM 3asIBKH

g coznanus 3asBku B CY3 VI nepeligute Ha riaBHylo crpaHully CUCTEMbl, HAXMUTE Ha
KHOINKY B JIeBOM BepxHeM yriay Cucremsl «/l00aBUTH 3asBKY», NOKIUTECh OTKPBITUS (OPMBI IS
3aroJIHeHHs HH(POPMAIIUHY TI0 3asBKE U IaHHBIX 3asBUTEIIS.

Br100op mapamerpos:

VYKakuTe MECTO WIACHTHU(PHUKAUHU 3asgBUTENS U3 CIHCKA JOCTYIMHBIX TOUEK OOCIYKHBAHUS
ynoctoBepsitomiero merrpa (YLI);

Omnpenenure THN MOTy4aTENs:

—  IOpuanuaeckoe murio (FOJI);
— HWuauBuayansueiil npeanpunnmMarens (UIT);
—  @wusznyeckoe auto (DJI).
Bribepere npoayKT UM JOMOJHUTENbHYIO yeayry Y1I;

3ano/iHeHHe JaHHBIX 3asIBUTEJISA:

®UO 3asBurens;

Email;

NHH:

— opraam3anuu (s FOJI/UIT)
—  (usnueckoro muna (s OJI)

MoOuibHBINH HOMED TenedoHa,



CHUWJIC;

JlaHHbIE MacIopTa 3asiBUTEIIA.

3aBepuieHue CO31aHNS 3aABKU:

B nHwxkHelt yactu hopMbl HAXXMUTE KHONIKY «C031aThy;

[Tocne co3panust 3asBKHM CHCTEMa IIPUCBOMT €l yHUKAIbHBIN HOMep (popmat: YII-111111).

3.2 ABTOMaTHYECKHEe I[eﬁCTBHﬂ Cucremsbl

3asBKa MONAacT B CIMCOK BCEX 3asiBOK, CO3JAHHBIX IoJib30BareraeM CHUCTEMBI B pasleie
«Y 1OCTOBEPSIIOILUI LIEHTPY;
Ha e-mail, yka3aHHBII B JaHHBIX 3asSBUTEISI OTHPABIISIETCS] YBEOMIICHHE O CO3/ITAaHHOH 3asiBKE;
Ilocne cozpanus 3asBku B CY3 VI, cBemeHuss o 3asBUTEIE IPOBEPSIOTCS B CUCTEME
MEKBEJJOMCTBEHHOT'O 3JIEKTPOHHOr0 B3auMoaeicTeus (CMOB).
B nporecce npoBepKku 1aHHBIX, CUCTEMA MOXKET BEPHYTh PE3y/IbTaT MPOBEPKU: M
— 3anpoc Ha Bepu(UKAILUIO TaHHBIX OTIIPABJICH;
— JlaHHbIE YCHEIIHO BEPUPUIIMPOBAHHBIE;
— JlanHble He BepU(ULIUPOBAHHBIE;

— 3anpoc Ha Bepu(UKAIUIO TaHHBIX OTKJIOHEH.
3.2.1 Padora ¢ 3as9BKOM mocJie Co3aaHus

B BepxHeM 11€BOM yIi1y pacnoIOKEHbl KHOIIKY YIIPABJICHUS 3asBKOM:

— Knonka «K cniicky» - 03BOJSIET BEPHYTHCA B CIIMCOK BCEX 3asIBOK YCIIYTH;

— Knormka «KonupoBaTh» - OTKpbIBa€T OKHO CO3/JaHNs HOBOM 3asBKku. dopMma 3asBku OyeT
Impea 3aroJIHCHA JaHHBIMH 3asABUTCIIA KOHI/IpyeMOI\/II 3adaBKH,

— Knonka «Mctopus» - mo3BoJIIET TOCMOTPETh UCTOPUIO N3MEHEHUI JAHHOW 3asBKH.

baok ynpasiieHus 3asBKOM:
Ha rnaBHO# cTpaHuIie 3asiBKM pacnoiokeH OJIOK yIpaBiIeHUs

— «Craryc 3asgBKM» - TIOKa3bIBAECT TEKYIIMI CTaTyC 3asABKH, MO3BOJISIET CMEHUTh CTaTYC,
IMOATBEPANB BBI60p HaXaTueEM KHOIIKHN ((OTHpaBI/ITI)»;

—  «YBEIOMIICHHS» - ITO3BOJISET [10 HAXKATUIO HA KHOIIKY OTIIPaBUTH 3asiBUTENIO HA IIOUYTY
NUChbMO (TIpUTJIAlIeHHe Ha MAEHTH(UKAINIO, JOKYMEHT 3asiBkHu Ha Bbimyck KCKIIOII,
HalpaBUTh CYET, YBEAOMIIEHHUS 110 U3MEHEHUIO JaHHBIX B 3asBKE);

«[TonTBepauTh MIESHTU(PUKALNIO 3asIBUTENS» - MO3BOJIAET U3 BBINAJAIOIIEIO CIMCKa BHIOPAThH
COOTBETCTBYIOIIMI cTaTyc (OTHpaBUTh Ha WIACHTU(QUKAIMIO, YCICUIHO WACHTHU(HIMPOBAHO,

BO3BPALICHO HA UACHTU(DHUKAIMIO) ajiee HAKMUTE Ha KHOMKY «OTHOPaBUTHY,



B Onoke oOmieit mHGOpMAIMKU MO 3asiBKE PACIIONIOXEHBI KHOMKHK BbIBOJA WHGOpPMAIUU, IS
Iepexo/ia Ha HY)KHYIO BKJIAJIKy HOKMUTE Ha e€ Ha3BaHHUE.

Bxnaaku paboueit o6acTu:

«JlaHHbI€ 3asBKM» - OOIINE CBEIECHUS O 3a5BKE;

— «/lanHble monywaTens» - JaHHBIE 3asABUTENSI, BBEJACHHBIC IIPU CO3JAaHUM 3aiBKU C
BO3MOYXHOCTBIO UX PEAAKTHPOBATH / IOMOIHSTH;

—  «lIpunoxenus» - paznen 1uisi IPUKPEIJICHUS OTCKAHUPOBAHHBIX JJOKYMEHTOB 3asIBUTEIIS,

—  «JlokyMeHTB» - cHOpMUPOBAaHHBIE CHCTEMON JOKYMEHThl HAa OCHOBAHUHU JaHHBIX
3asiBUTEIIS;

— «/lannbie 00 omnaTe» - paznen ¢ uHdopmaluel o0 orjaTax u cueTax;

— «/lannbie o cepTudukare» - kparkas nHpopmanus o BeinynieHHoM KCKIIOIT,

— «CBs3aHHbIE 3asBKM» - B paszzgene oroOpaxkaroTcs 3asBKU, cBsizaHHele no WHH
3asiBUTEIIS;

— «KoMMeHTapum» - BKJIa/IKa ¢ BO3MOKHOCTbIO OCTaBUTh KOMMEHTApHUH K 3asBKE, B CIIy4ae

HEeOOXOIUMOCTH.
3.2.2 Co3nanue cuera

Jl1is co3maHust cyeTa Ha OIJiaTy B MOMEHT CO3/IaHUS 3asBKU MOTPeOyeTCs MOCTaBUTh TajlouKy
HanpoTuB mapameTpa «Co3aate cuery». [Ipu oTCyTCTBUM HEOOXOAMMOCTH B CO3/IaHUU CUETa, TaIOUKy
IIPH CO3JIaHWH 3aSIBKUA HY>KHO CHSTD.

Cuer MOXeT OBITh CO3/1aH B JTIO00M MOMEHT MOCIIE CO3aHusl 3asiBKH, /10 BBIMTyCKa cepTU(UKaTa
KOII, utoOsI chopmupoBaTh CUET B CO3JaHHON paHee 3asBKe, IEpEeUuTe BO BKIAJKY «/[OKyMEeHTHI» 1
HaOXMHTE KHOTIKY «CO3/1aTh cUeT».

s Toro, 4ToObl OTMPABUTH KJIMEHTY MUCHMO C BIOKEHHBIM CYETOM, HAXMHTE KHOIMKY

«OTIpaBuTh c4eT» B OJI0KE «YBETOMICHHS.
3.2.3 ®opmupoBanue 3asiBieHusi B Cucreme

Jlia co3nanus 3asBieHns Ha Bolllyck KCKIIOII B MOMEHT co31anus 3asiBKM IOCTABUTh TaJIOUKyY
HanpoTuB napamerpa «Co3aaTh 3asBICHUEY.

UYto6s! chopMHUpOBaTH 3asIBICHHUE B CO3JaHHON paHee 3asiBKe, HE0OX0AUMO MEPENTH BO BKIIAJKY
«/lokyMeHTBI» 1 Ha)kaTh KHONIKY «C03/1aTh 3asBIICHUE.

Jlnist OTHpaBKH KIIMEHTY MUChbMa € BIOXKEHHBIM 3asBiieHueM Ha Boiryck KCKIIDII, Heobxomumo

HaXXaTb KHOIIKY «OTHpaBI/ITb 3asBJICHHUE)» B OJIOKE «yBe,I[OMJ'IeHI/IH».



3.2.4 Crarychl 3asiBKHU

Cucremsl pelycCMaTpPUBAET ONMPEIEICHHOE KOJIUYECTBO COCTOSHUM 3asBKH, «CTaTyC 3asBKU».

Ka)K,I[BIfI CTaTyC 3adBKH COOTBCTCTBYCT )KU3HCHHOMY LHMKIIY 3asBKH BO BpEM pa6OTBI C HEeH.

JlocTyTHbIE CTAaTYCHI:

Hogas - [IpucBauBaercs s yCIEIHO COXPAaHEHHOM 3asBKU;

B o6pabotke - [IpricBanBaeTcst 1uis yCIEIIHO COXPAHEHHOW 3asBKH;

IIpoBepena u oxxunaet omarsl - [IpucBauBaeTcs nocie NpoBEPKU JaHHBIX B 3a5BKCE;
Omauena - [IpucBauBaercs nocie noaydenus u3 1C qaHHbIX 00 OIuIaTe 3asiBKY;
Oxunaer wucnonHenus - [lpucBamBaeTcst Mocie TOro, Kak oOIepaTop OTIPAaBHII
MIPUTJIAIICHHUE TTOJIH30BATEIIO IBUTHCSA HA HICHTH()HUKALINIO;

Co3nanue ceprudukara - [IpucBauBaercs nocie ogo0penus 3anpoca B Y1 Ha cozganue
KCKIIDIT,

Ceptudukar co3nan - [IpucBanBaeTcst MOCIE TONXYYEHUS MOITBEPKIACHUS CO3TaHUS
KCKIIDIT,

KCKIIDII Beinan - IlpucBauBaercs nocie 3anucu KCKIIOIT na Hocutens;

3anpoc 3aKkpbIBAOIIMX JOKYMEHTOB - [IpucBamBaeTcsi mociae COXpaHEHUs B 3asBKE
cepuiinoro Homepa KCKIIOIT;

3akpblBarolllue JOKYMEHTHI IoiydyeHbl - IlpucBaumBaercss mocie COXpaHEHHs B
IIPWJIOKEHNH 3aKPhIBAIOIINX JOKYMEHTOB, CBA3aHHBIX C 3asBKOI;

Brinonnena u 3akpsita - [IpucBanBaercs nocie nepegady mojab30BaTENI0 3aKPhIBAIOLINX
JIOKYMEHTOB U CepTU(HKATa;

OtMmeHeHa - HpI/ICBaI/IBaeTCﬂ Ipru OTMCHE 3asIBKU.

3.2.5 OTnpaBKa 3asiBUTEJIA HA UAEHTU(PUKALHIO

Eciu mecto npoaaxxu 1 MECTO I/II[eHTI/I(bI/IKaI_II/II/I B 3a4ABKC OTJIHNYArOTCH, Tpe6yeT051 OTHPABUTH

KJIMEeHTa Ha UACHTUPHUKAINIO, UcTIoNb3ys ¢pyHkunonan CY3 YII.

21.]'[5{ OTIHpaBKH 3adBUTCIIA HA I/I,HeHTI/ICbHKaHI/I}O BBITTOJTHUTE CICAYIOIIUEC )Iel\/’ICTBI/ISIZ

BOWTH B JI€TAJIbHBIN POCMOTD 3asBKH;
B O5oke «IloATBepANTh MIEHTH(PUKALNIO KIIMEHTA» PACKPBITH BBINAAA0IIee MEHIO;
BbIOpaTh MYHKT «OTHPaBICHO HA UAECHTH(PUKALIUION;

HaXXaTb Ha KHOIIKY «OTHpaBI/ITB».

Ilepen oTnpaBKoif Ha HIEHTU(PUKALNIO yOeTUTECh B COOIIOICHUH CIEAYIONINX YCIOBUIL:



— JIaHHBIE U3 3asiBKM YCIIEUTHO MpoNuIM Banuaanuio B CMOB;

— B 3asBK€ yKasaH IOJIHBIN Habop cBeleHUM, HEOOXOAUMBIX JJIsl BbIITycKa cepTuduKara
Oll;

— B 3as4BKY 3arpy)keHa Komnwus nacrnopra Biaaensua cepruduxara 11 (Ctpanuna ¢ ¢poro +
CTpaHMIIA C IEUCTBYIOIIECH perucTpanmei);

Y6enuBIIUChH B COONIIOICHUN BCEX YCIIOBUHM, HAKMUTE Ha KHOMKY «OTIPaBUTH.

[Tocne oTnpaBku HA UACHTU(DUKAIIHIO, 3aIBUTEIIO HA 3JIEKTPOHHYIO IIOUTY, YKa3aHHYIO B 3asBKE,
MOCTYMAET aBTOMATUYECKOE YBEJOMJICHHE, COAEp)Kallee ajpec TOYKH HJICHTH(HUKALWU U CIIHCOK
HEOOXOIUMBIX TOKYMEHTOB.

B cnydae ecnu HeoOXonuMo mNpOAyONHMpOBATh MpPUIIIALIEHHE B TOYKY OOCITYKHBaHHS,

nepeﬁz[I/ITe B 3as1BKY B pa3icii YBCI[OMJ'ICHI/Iﬁ U HAXKMUTC Ha ((OTHpaBI/ITB IPUTIIAIICHUC.

3.2.6 UnenTudukanus 3asiBUTEIS

[Tocne mpoBepku TOKYMEHTOB KIHMEHTa, TpeOyeMbIX Ui BhIycka ceptudukara 11, onepatopy
HEOOXOMMO 3arpy3uTh CKaHUpOBaHHbIe Komuu 3asBieHus Ha BoiTyck KCKIIDII ¢ otmerkoi o ero
MIPUHITUU U PETUCTPALIUU.

Heo6xoanMo yoeauTbest B COOMIOCHUN CIIEAYIOIINUX YCIOBHIMA:

JTAaHHBIE U3 3a4BKU YCHEIIHO Mpouuy Banuaanuo B CMOB;
— HaJIM4yue B 3aIBKE CKAHUPOBAHHBIX KOMUHN JOKYMEHTOB B MIOJHOM 00BEME;
— CKaHUPOBAHHBIE KOIMHUU JOKYMEHTOB COOTBETCTBYIOT OpHWUTHMHAjIaM JIOKYMEHTOB,

MpEAOCTABJICHHBIX KIIMCHTOM;

3asBJICHUC HaA BBIITYCK CepTI/I(I)I/IKaTa oIl OTCKAHUPOBAHO U MPUKPCEIIJICHO K 3ajBKC.
y6e,Z[I/IBI.HI/ICB B COGJ’IIOI[CHI/II/I BCEX YCHOBHﬁ, MNEPCBCAUTE CTATYC I/I,Z[CHTI/I(I)I/IKaI_II/II/I B «YCIIEIIHO

I/II[eHTI/I(l)I/IHI/IpOBaHO)) B BerHeﬁ YacCTH 3asBKU U HAXKMUTEC KHOIIKY ((OTHpaBI/ITI))).

ITocne monrBepxkaeHust uaeHTH(Ukanuu B CucTeMe NPOU3BOIUTCA PAJ aBTOMATUYECKHX
JECUCTBUI:
— CTaTyc 3asBKU MEHsIeTCs Ha «Y CIEIIHO UICHTU(DUIIUPOBAHOY;
— (ukcupyercs AaTa U Bpems UIeHTU(UKALINN;

— ¢uxcupyercs PO oneparopa, IPOBOIUBIIETO UACHTUPHUKAIHIO.



3.2.7 Beimyck KCKIIIII

[Tocne m3MeHeHHs cTaTyca MASHTH(PUKAIUU HAa «YCHEUIHO HISHTH(PUIMPOBAHOY» ONEPaTopy
CTaHOBUTCS JOCTYIIEH pa3zen «3amnpocsl B YI[» B kapTouke 3asBKH, B [IPABOM BEPXHEM YIi1y paboueit
30HBI.

B nanHOM paszene HeoOX0AUMO IOCIEI0BATEILHO BBIIOIHUTD CIEAYIOIUE JEHCTBHSL:

— Haxarp kHOnKy «Co03/1aTh 10JIb30BaTENs» (10OCE €€ MOSBICHU);

— Haxarp kHonky «Co3nianue ceprudukaTta (1mocie e€ mosBICHUs).
B nosiBuBIIEMCS OKHE BBIOOpA MecTa XpaHEeHUs cepTUdukara:

— BriOpaTh MecTO XpaHeHHs CepTHUHUKATA;

— Haxarp KHONIKY «Y CTAaHOBUTH cepTU(UKATY
Jlanee HEOOXOAUMO:

— BepHyTbCs B yIpaBieHUE 3aBKOH;

—  OtkpsITh pazaen «JloKyMeHThI»

B pasmene «JlokymMeHTBI» TOcie BBIMycKa ceptudukata Oymer cdopmupoBan brank
ceptudukata. J[aHHbIN JOKyMEHT HEOOXOMMO pacreyaraThb 1 MOANUCATh C 3asBUTENIEM.

Ecnu Obl1 BBICTaBIIEH CUET, HEOOXOIUMO:

— JloxnaTbcs U3MEHEHHUs CTaTyca 3asBKH Ha «3aKpbIBAIOIINE JOKYMEHTHI TOTY4YEeHbI»;
— Ilepeiitu B paznen «/{okymeHTBI»;

— Pacneuarate VIIJI.
3.2.8 Biok npoasieHus 3asiBKH

[Ipy mnoBTOpHOM OOpalllEeHUH KIHWEHTa C LEJIbI0 «IIPOJUICHUS»/BBINYCKA €II€ OJHOTrO
ceprudukaray nepedaure B pazaen «lIpomykTe», mompazgen «Ycayru» U BBIOEpHUTE
«Y 10CTOBEPSIIOIIMNA LIEHTPY.

B pasnene Bcex 3asBOK MPOAYKTa «YIOCTOBEPSIONIMHA LIEHTP», B BEpXHEH JeBoil paboueit
obmactu Cuctemsl (TIpaBee KHOTIKH «J[00aBUTH 3aaBKy») pacmoyiokeHa KHOTKa «[IpoiimuTh 3asBKy».

[To HaxkaTuto Ha KHOTIKY «[IpoIUTh 3asBKY», OTKPBIBAETCS OTAEIBLHOE OKHO, B ITOJIE U1 BBOJA
Beautre UHH (FOJI/MIT/®JI), cripaBa oT mojsi BBoJa HaXMHUTE KHOTIKY «Haitmy.

Ilocne Haxatus Ha KHONKy «HalTh» NpPOMCXOAMT NOUCK BCEX 3aiBOK B IPOIYKTax
«Y 1OCTOBEPSIONI HEHTP» B KOTOpBIX yKa3aH MHH.

Hwmxe pacmnonnoskeHo OKHO AJ1 BBIBOJIA PE3yJIbTaTa MOMCKA 3asBOK ¢ KPaTKOW HH(POPMAIIHEH:

— Jara CO3JaHMsl 3asBKH;
— HOMep 3as1BKH;

— HWHH opraauzanun/dJI;



— HaWMEHOBaHHUE OpraHU3alINM;
—  ®UO 3asgBurens;

—  e-mail;

MECTO IPOJAXKH.
HarnpoTtus kax1011 HaliICHHON 3as1BKM PacIIooKeHa KHomKa «Konuposatey.
BeiOepure u3 cnucka 3asBOK HEOOXOAMMYIO JUIsl NPOJUIEHHWS W HaXKMUTE HA KHOIKY
«KonupoBarb» OTKPBIBAETCSI OKHO CO3/1aHUs HOBOU 3asiBKU Ha NMPOAYKT Y LI:
— B (¢opMe HOBOH 3asBKM Ha HpoaAyKT YI[ aBromMarnyecku 3amoOJHSIOTCS BCE IO,
MOATATUBAs JaHHBIE KOIIUPYEMOW 3asBKU;
—  €CIM KaKue-TO I0JIs B MpeblayIiel 3asBKe OblIN IyCTHIMM, B HOBOM OHHU TaK k€ OyayT
IIyCTBIMU;
Baxxno! u3 npenpiayiei 3asiBKU HE IEPEHOCUTHCS CIEIYIOIIHE MTOJIS:
— «Mecro  mpomaxu — MPOAYKTa/ycayrm»  (MECTO  TMPOJAKH  aBTOMATHUECKH
yCTaHaBJIMBAETCS COITIACHO (hriMaity, K KOTOpOMy MpUKperieH nonb3osatens CY3 VII);
— «Mecto uaeHTU()UKALUY KINEHTa.
[locne co3manus 3asBKM MOXHO IPOCMOTPETh paHHUE OOpalieHus BO BKIaake «CBsi3aHHBIE

3asABKN.

3.3 Pa3zaes oruernl

[To3BossieT cpopMuUpPOBATH OTYET MO 3assBKaM CO3JaHHBIM oriepatopoM CucTemsbl 3a BBIOpaHHBIN
PO/ M COXPAHUTh ero B popmate XISX.

JUia mosydeHus oTyeTa HaXMUTE Ha pasfen «OTdeTel» Ha IiaBHOW cTpaHune Cucremsl. B
noaMeHto pazzena «OtyeTsl» HaxMuTe Ha « Y1, Otyer no npoaaxkam 1 UACHTUDUKALIUIM.

B ocHoBHOI1 paboueit o6macTr 0TOOpa3uThCs 2 POPMBI C HACTPOMKAMH JIJISI TTIOMCKA 3asIBOK:

¢popma oryera mno mpogaxkam — GOpMUPYET OTUET MO BCEM 3asiBKaM YCIYTH
«Y IOCTOBEPSIONUNA TEHTP», KOTOphIe chopMHUpOBaTl omeparop camoctosteabHo B Cucteme. OTuer
TEHEPHUPYETCS IO YKa3aHHBIM MTapaMeTpaMm:

- «Co3aHbl OTY;

- «Co31aHbI 10Y;

- «OnnadeHsl OT»;

- «O1uraueHsl 10%;

- «MecTo mpoaxuny;

- «/laTa BpITyCcKa cepTH(HKaTa OTY;



- «Jlara BeITyCcKa cepTudukaTa 10»;

- «Co3marenp 3assBKH,

- «ICTOYHHKY;

- «MecTo uaeHTU ()UK,

- «Tum uneHTUGUKAITIN Y,

- «[IpoaykTy.

(¢popma oryera mo uaeHTHPUKAIUAM — (HOPMHUPYET OTYET MO BCEM 3asBKAM Ha MPOAYKT
«Y IOCTOBEPSIIOIIHIA IICHTP», B KOTOPBIX OMEPATOp BBIMOJIHSI WACHTU(DUKAIMIO JTMYHOCTH 3asSBUTEIIS
KCKIIDII. Otyer reHepupyeTcs 0 yKa3aHHbBIM I1apaMeTpaM:

- «[IpomyxT»;

- «JlaTa uaeHTHUKAIIIT OTY;

- «Jlara uneHTHGUKATTIH 10}

- «MecTo uaeHTH (UK,

- «OTBETCTBCHHBII;

- «Cratyc uaeHTuQUKAIUN.



